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Załącznik numer 2 do regulaminu sklepu internetowego zpasjidoszycia.pl 

 
Miejscowość, data: ___________________________ 

 

Dane kupującego: Sprzedający: 
Nazwa sprzedawcy: Tomasz Frąckowiak, 
prowadzący działalność nierejestrowaną 
Adres e-mail: reklamacje@zpasjidoszycia.pl 
Numer telefonu: 68 414 14 48 

Imię i nazwisko: 
 

 
Adres: 
 

 
 

 
Adres e-mail: 
 

 
Numer telefonu: 
 

 

Formularz reklamacyjny 

Nazwa towaru: 
___________________________________________ 

Numer zamówienia: 
___________________________________________ 

Data zakupu: 
___________________________________________ 

Data odbioru towaru: 
___________________________________________ 

 
Opis wady/uzasadnienie reklamacji: 
 
 

 
 

 
 

 

Żądanie reklamacyjne: 

□ Wymiana towaru na nowy 
□ Naprawa towaru 
□ Zwrot pieniędzy 
□ Obniżenie ceny o kwotę: __________________ zł 
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Dodatkowe uwagi: 
 
 

 
 

 

Sposób zwrotu pieniędzy (jeśli dotyczy): 
Przelew na rachunek bankowy o numerze: 

 
____________________________________________________ 

  

  

(tylko jeśli formularz jest wysyłany w formie papierowej) 
Podpis konsumenta: 

 

 

 

 
Data złożenia oświadczenia: 

 

 

 

 

Informacje dodatkowe: 

• Reklamację można złożyć w terminie dwóch lat od daty otrzymania towaru. 

• Reklamowany towar należy przesłać na adres wskazany przez sprzedawcę, a wszelkie koszty związane z przesyłką 

ponosi konsument. 

• Formularz reklamacyjny można przesłać na adres e-mail: reklamacje@zpasjidoszycia.pl 


